Formulář pro reklamaci

V případě, že chcete reklamovat zboží je třeba vyplnit, podepsat a 
zaslat na email i spolu s vráceným zbožím na adresu:
Tyršova 135/19, Nový Jičín 74101

Prodávající:
Internetový obchod: http://rsp-fishing.cz/ 
Obchodní Společnost: Petr Procházka
Se sídlem: se sídlem Hřbitovní 1399/46, Nový Jičín 74101
IČ: 27799212 DIČ: CZ27799212 
Emailová adresa: dragon@rsp-fishing.cz
Telefonní číslo: +420 602 195 464 , +420 602 544 311


Spotřebitel: 
Jméno a příjmení: 
Adresa: 
Telefon: 
Email: 
Číslo faktury/dokladu: 
Číslo účtu: 

Reklamované zboží :

Podrobný popis závady:








Návrh způsobu řešení reklamace:



1. Při uplatňování práv z odpovědnosti za vady je vhodné přiložit doklad o zakoupení zboží či fakturu, byla-li vystavena, nebo jiný dokument prokazující koupi zboží.
2. Při zasílání zboží je Kupující povinen zboží zabalit do vhodného obalu tak, aby nedošlo k jeho poškození nebo zničení.
3. Spotřebitel prohlašuje, že závada na věci nevznikla jeho neodborným zásahem nebo zaviněním, nebo v rozporu s návodem na použití případně že závadu svou nedbalostí neumižnil.



Datum:  			Podpis kupujícího:

(vyplní prodávající)
Datum přijetí reklamace:



Reklamaci vyřizuje:



Vyjádření prodejce:



















  







Datum: 				Podpis prodejce:
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